
令和 3 年度 八女福祉会 e ラーニング研修 参加届(5～6 月) 

 

 この度、新型コロナウイルス感染症対策として、集団研修ができないため、e ランニ

ング研修を企画しました。データーは、【共有→2021 年(令和 3年)度主任者会議→R3 全

研修→福祉サービスと苦情対応】又は、個人のスマホからでも見られるようにしており

ます。視聴後、下記の質問に記載後、6/30 主任までに提出をお願いします。 

所属（        ）    氏名（         ） 

○ 福祉サービスと苦情の理解 (1 時間 03 分) 

○ 石井十次(30 分) 「明日の福祉」(2 分 47 秒～32 分 30 秒) 

 

1. 「福祉サービスの 4つのやりがい」 

□理解できた  □やや理解できた  □やや難しかった   □難しかった  

□その他（                               ） 

 

2. 「福祉サービスでの苦情対応」 

□理解できた  □やや理解できた  □やや難しかった   □難しかった  

□その他（                               ） 

 

 

3. ｢石井十次の福祉」について 

□理解できた  □やや理解できた  □やや難しかった   □難しかった  

□その他（                               ） 

 

4. 今回の研修を受けての感想 

 

 

 

 


